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MAIS DE METADE DAS EMPRESAS
REGISTAM CRESCIMENTO DOS NEGOCIOS

Em 2023, o volume de negdcios agregado do tecido empresarial cresceu 2,5%, com mais de metade das empresas a ver
aumentar a sua faturacao. Os resultados liquidos tiveram igualmente um novo crescimento global, com reflexos positivos
na rentabilidade das empresas.

Apesar de nao ser substancial, o aumento no volume de negadcios surge apos fortes crescimentos neste indicador nos dois
anos anteriores.

O desempenho das empresas em 2023 deixa também alguns dados que merecem uma atencado particular. Por um lado,
a queda nas exportacdes, em especial de bens e no mercado comunitario. Os negdécios com o exterior recuaram de forma
ligeira, mas suficiente para mostrar a dependéncia do desempenho das empresas face a este indicador. As exportagdes
estimularam o crescimento de muitas empresas nos 2 anos anteriores e, em periodos mais conturbados e de menor procura
interna, permitiram diversificar o risco por varios mercados.

Por outro lado, e a nivel setorial, é notdrio o crescimento mais robusto das atividades relacionadas com o turismo. Sendo
certo que o turismo representa uma grande oportunidade e uma vantagem competitiva para o pais, seria interessante ver
surgir outras atividades igualmente pujantes e com uma perspetiva de crescimento também no longo prazo.

Um contexto nacional e internacional com incertezas pode traduzir-se em situag@es dificeis para algumas empresas. Mas
mostra também aquelas que estdo mais preparadas para o enfrentar, descobrindo oportunidades em que conseguem fazer
crescer simultaneamente os negdcios e o emprego.

Além do desempenho financeiro das empresas em 2023, esta andlise da Informa D&B mostra também o crescimento do
volume de negdcios e emprego agregados do tecido empresarial desde 2019, a sua Resiliéncia Financeira e a sua adesao
as praticas ESG, um tema que traduz o desempenho nao financeiro e que serad cada vez mais relevante na avaliagdo das
empresas, no seu financiamento e, como tal, no seu crescimento.

A analise da Informa D&B tem por base os valores agregados das empresas com atividade comercial e com informacao
financeira relativa ao exercicio de 2023. Elementos relativos a emprego ou a exportacdes sdo extraidos destes valores, ndo
tendo como ponto de partida uma analise macroeconémica.
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|. Desempenho das empresas em 2023

VOLUME DE NEGOCIOS DAS EMPRESAS CRESCEU 2,5%

Em 2023, o volume de negdcios agregado do tecido empresarial cresceu 2,5%. Este aumento segue-se a 2 anos - 2021 e
2022 - em que as empresas tinham registado crescimentos muito significativos neste indicador, constituindo uma resposta
robusta a dois contextos adversos, primeiro a pandemia e, depois, as fortes pressdes inflacionistas.

O crescimento de 2023 representa um acréscimo de faturacao de 10,6 mil milhdes de euros. Neste ano, mais de metade das
empresas (57%) viram a sua faturacdo aumentar.

Variacdo do volume de negdcios (%) Distribuicdo das empresas por variacao do volume de negadcios (%)
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As pequenas e as médias empresas foram os segmentos com o maior crescimento no volume de negdcios, registando
aumentos de 8,6% e 7,0% respetivamente, enquanto nas microempresas 0 aumento foi de 2,3%.

O volume de negdcios das grandes empresas, ao contrario da tendéncia dos Ultimos 2 anos, desceu 1,2% em 2023. Para
esta descida contribuiram as grandes empresas dos setores das Energias, Industrias e Grossistas, apesar de dois tercos das
grandes empresas terem registado um crescimento do seu volume de negdécios em 2023.

Variacdo do volume de negdcios (%) Distribuicdo das empresas por variacdo do volume

por dimensdo - 2023/2022 de negdcios e dimensdo (%) - 2023/2022
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MAIORIA DOS SETORES VIU CRESCER 0 VOLUME DE NEGOCIOS

0O aumento do volume de negdécios em 2023 é transversal @ maioria dos setores de atividade. Entre os setores com maior
crescimento do volume de negdcio agregado das respetivas empresas, destacam-se o Alojamento e restauracao (+18%),
Servicos gerais (+14%) e Servicos empresariais (+13%). Energia e ambiente, Grossista e Industrias foram os setores com
quedas no volume de negdcios em 2023.

Apesar de crescer 1,3% em volume de negdcios, o setor das Atividades imobiliarias é o inico onde menos de metade das
empresas viu a sua faturacdo crescer face a 2022.

Taxa de variagdo

do volume de
Distribuicdo das empresas por variagdo do volume de negdcios (%) por setor de atividade negacios
(2023/2022)
Alojamento e Restauracdo 9% +18%
Servicos Gerais 8% +14%
Servigos Empresariais 10% +13%
Volume de Retalho 1% +11%
negécios Tecnologias da Inform. e Comunicagao 9% +6,4%
Agricultura e outros recursos naturais 9% +10%
/ Energias e Ambiente 12% -14%
. I Atividades Imobiliarias 17% +1,3%
Construcao 8% +11%
Transportes 7% +7,2%
Grossista n_ 9% -3,8%
Industrias -_ 9% -33%

= Decresce ~ Mantém m Cresce

ATIVIDADES LIGADAS AO TURISMO REGISTAM
OS CRESCIMENTOS MAIS EXPRESSIVOS

Uma analise aos subsetores permite perceber que as atividades ligadas ao turismo registam os crescimentos mais
significativos no volume de negocios em 2023. Alojamento de curta duragdo, Servigos turisticos, Transportes aéreos e
Hotelaria e turismo rural estdo entre as atividades com maiores crescimentos no volume de negdcios.

Com tendéncia oposta, foi nos subsetores ligados as energias, como as Industrias e Grossistas de Combustiveis e
Eletricidade, que se registaram as maiores descidas neste indicador.

Distribuicdo das empresas por variagdo

Variacdo do volume de negécios (%) do volume de negdcios (%) por subsetor
por dimensao - 2023/2022 de atividade
Alojamento de curta duracdo 25,5% ms
Retalho Automovel 211% W7
Maiores Servicos Turisticos 21,0%
Subidas T A
ransportes Aéreos 20,6% im
Volume de ’ ° 4 —
negocios Hotelaria e Turismo Rural 19,8% e 6% |
. I Grossistas Téxteis e Moda -16,2% ey, 42% |
Outros Grossistas -16,8% mn“
Maiores .
Destidas Eletricidade -17,3% 16%
Industrias Combustiveis -18,8% M‘?W
Grossista Combustiveis -21,9% SE

m Decresce ~ Mantém m Cresce
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EXPORTACOES RECUAM APQOS 2 ANOS DE FORTE
CRESCIMENTO

Na anadlise ao volume agregado das exportacdes no ano de 2023 ha a assinalar uma travagem no ritmo das exportagdes,
com uma queda de 1,7% face a 2022. Apesar desta queda ligeira, mais de metade das empresas exportadoras (51%) viram
crescer o seu volume de negacios com o exterior, representando em 2023, 20% do total do negdcio das empresas nacionais.

Depois de aumentos muito significativos das exportacdes em 2021 e 2022, que contribuiram significativamente
para o aumento da faturagao global das empresas, o mercado interno assume um papel decisivo em 2023, registando
um crescimento de 3,6%. Desta forma, o mercado interno compensou o recuo dos negdécios nos mercados externos,
contribuindo para o crescimento de 2,5% na faturagdo agregada das empresas.

Distribuicdo das empresas exportadoras por variacdo

Taxa de variacdo das exportacdes (%) das exportacées (%)
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O recuo no comércio externo deve-se sobretudo ao decréscimo da exportagdo de bens que representaram quase trés
quartos do total das exportacdes das empresas e que, em 2023, recuaram 5,2%. Com tendéncia contraria, as exportacoes
de servicos aumentaram 8,1%.

Em termos de geografias, os mercados comunitarios, que absorvem cerca de dois tercos do total das exportacdes,
representaram em 2023 menos 2,5% de faturagdo. Os mercados extracomunitarios registaram um crescimento muito
ligeiro das exportacées de 0,1%.

Os principais setores exportadores viram os seus negocios com o exterior cair em 2023. As Industrias e os Grossistas, que
em conjunto representam quase dois tercos do total das exportag6es, registaram recuos de 1,5% e 16,1%, respetivamente.

Setores mais relacionados com os servicos, como Transportes, Servicos empresariais e Tecnologias da informacao e
comunicacao, tiveram os maiores crescimentos nas exportacoes.

Distribuicdo das exportacdes Variacdo das exportacdes por setor
por setor de atividade (%) de atividade (%) - 2023/2022
Restant
estantes Industrias -15%
0/
10% Grossista -16,1%
Energias e Transportes 3,5%
Ambiente
Q Servicos Empresariais 16,5%
Servigos Industsi
iai ndustrias
Empresariais Exportacdes Energias e Ambiente -12,4%
2023
Tecnologias da Informacao 7,6%
Transportes e Comunicacdo
Restantes setores 6,8%
Grossista Total das Exportacées -1,7% !
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EMPREGO NAS EMPRESAS CRESCE HA 3 ANOS CONSECUTIVOS

A semelhanca dos Ultimos anos, quase dois tercos das empresas manteve os nimeros do emprego em 2023. Contudo,
o total do emprego nas empresas cresceu 4,7% nesse ano, um crescimento que esta mais concentrado nos setores dos
Servigos empresariais, Alojamento e restauragao e Construcgdo.

Em 2023, os custos com o pessoal cresceram em 60% das empresas, apesar de apenas 21% ter aumentado o nimero de
empregados. O aumento global dos custos com o pessoal foi de 12,9%, o que reflete ndo s6 o crescimento do emprego,
mas também o crescimento do salario médio por empregado. Os gastos médios com o pessoal aumentaram 7,9%, valor
superior a inflagdo registada em 2023 (4,31%). Os maiores aumentos Nos gastos com o pessoal registaram-se nos setores
dos Transportes (+12,2%) e Alojamento e restauracao (+10,1%).

Variagdo dos empregados (%) Distribuicdo das empresas por variacdo dos empregados (%)
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RESULTADOS LiQUIDOS CRESCEM 12,2%

Tal como se verificou nos 2 Ultimos anos, dois tercos das empresas atingiram resultados positivos, uma realidade que é
transversal a maioria dos setores de atividade.

Os resultados liquidos agregados do tecido empresarial cresceram 12,2% face ao ano anterior. Metade das empresas regista
um crescimento neste indicador, dando continuidade aos aumentos expressivos de 2021 e 2022, apos 2 anos consecutivos
de recuos em 2019 e 2020. Esta subida foi também transversal a quase todos os setores de atividade, destacando-se os
setores das Energias, Servigos Empresariais e Industrias.

Entre as descidas, destacam-se os setores dos Grossista e dos Transportes, sendo este Ultimo aquele onde menos empresas
atingiram resultados liquidos positivos.

Distribuicdo das empresas

Variagdo dos resultados liquidos (%) por variagao dos resultados liquidos (%)
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57% 53%] 50%
Resultados
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RENTABILIDADE DAS EMPRESAS CRESCE FACE A 2022

O crescimento dos resultados liquidos refletiu-se numa melhoria da rentabilidade das empresas. A margem operacional e a
margem liquida cresceram 1,4 pp e 0,7 pp, respetivamente, fruto do efeito conjunto do crescimento dos negdcios e de uma
maior otimizacdo das estruturas de custos, o que traduz maior criagdo de valor e riqueza para a economia nacional.

Apesar das diferencas inerentes a natureza dos setores, o custo das mercadorias vendidas e matérias consumidas - a
rubrica com mais peso nos custos operacionais - decresceu em 2023, gerando um impacto positivo nas margens de 3,5 pp.

Estrutura de custos e rentabilidade do tecido empresarial (% do volume de negdcios)

Impacto na
rentabilidade (pp)
2023 2022 (2023/2022)

Volume de Negécios T 000 T g0
Custo das mercadorias vendidas
e @ ETHE [ 566 | 3,5pp
Fornecimentos e Servicos Externos 22,5 21,6 0,9pp
Gastos com Pessoal 153 14pp
Outros proveitos e custos
de exploracao S Hso 0.3pp
Depreciacdes l 215 I 3,8 0,1pp
Resultado Operacional Il 105 | [EAl +1,4pp
Carga Financeira Liguida* | 0,9 | 04 0,5pp
Imposto sobre o rendimento I L4 | 13 0,1pp
Resultado Liquido - 8.2 ' 75 +0,7pp

Pelo contrario, os fornecimentos e servigos externos e os gastos com o pessoal tiveram um impacto negativo nas margens
de 0,9 pp e 1,4 pp, respetivamente, registando em 2023 um crescimento superior ao do volume de negdcios. Desta forma,
a margem operacional situou-se nos 10,5%, mais 1,4 pp que em 2022.

Taxas de juro ainda elevadas em 2023 resultaram num impacto negativo da carga financeira liquida sobre a margem
liquida de O,5pp, apesar de se ter verificado um menor recurso das empresas ao financiamento, mais concretamente ao
financiamento bancario.

Clobalmente, as margens liquidas evoluiram de forma positiva em 2023, atingindo os 8,2%, embora de forma distinta nas
diferentes dimensdes de empresas. Enquanto nas grandes empresas e nas microempresas ha uma melhoria da margem
liquida, as empresas de média e pequena dimensao registaram uma deterioracdo das margens liquidas.

A nivel setorial, os Servicos empresariais (45%) e as Atividades imobiliarias (24,1%) foram os setores com margens liquidas
superiores. Em sentido contrario, o Retalho (2,4%) e os Grossistas (4,4%) registaram as margens liquidas mais baixas.

INFORMA 7



DESEMPENHO DAS EMPRESAS EM 2023 - OUTUBRO 2024

ll. Crescimento, resiliéncia e sustentabilidade

UM QUARTO DAS EMPRESAS ESTA EM EXPANSAQ

O cruzamento da evolugdo do volume de negdcios e do emprego fornece-nos uma imagem dos diversos estados em que
se encontram as empresas, desde as que estdo em expansao, até as que estdo em contracdo.

Entre 2019 e 2023, um quarto das empresas estiveram em expansao, conseguindo fazer crescer simultaneamente
0s negacios e o emprego. A maior fatia do tecido empresarial (35%) é ocupada pelas empresas que aumentaram a sua
produtividade, com crescimento no volume de negdécios, mas com uma reducdo no emprego. 27% das empresas estdo em
contragao, pois recuam quer no volume de negacios quer no nimero de empregados, sendo a sua esmagadora maioria
entidades de dimensdo mais reduzida.

Matriz de crescimento - % de empresas com atividade comercial entre 2019 e 2023

++

Produtividade Expansao
35% 25%

Crescimento médio
anualizado (CAGR)
do volumede negdcios 0,

2019-2023:7,1% 7%

Mantém-se

Contracao
27%

++

Crescimento médio anualizado (CAGR)dos empregados 2019-2023: 2,1%
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MAIS DE METADE DAS EMPRESAS TEM BONS NIVEIS
DE RESILIENCIA FINANCEIRA

A Resiliéncia Financeira! das empresas teve um papel significativo nos ultimos 4 anos, um periodo em que as empresas
enfrentaram diversos eventos atipicos que puseram a prova a sua capacidade para manter e fazer crescer os seus negocios.
Mais de metade das empresas possui niveis de resiliéncia financeira elevado ou médio-alto, sendo mais alto quanto maior
€ a dimensdo das empresas. Em quase todas as dimensdes, cerca de 70% das empresas tém resiliéncia elevada ou médio-
alta. A excegao sao as microempresas, com estruturas financeiras mais frageis e que, dado o seu elevado numero, afetam
a média global do tecido empresarial.

Entre 2019 e 2023, a percentagem de empresas com bons niveis de Resiliéncia Financeira cresceu 7 pp, sustentados no
elevado crescimento das empresas durante este periodo. Esta evolucdo é um sinal da relacdo estreita entre a resiliéncia e a
taxa de crescimento das empresas, ja que as mais resilientes tém também uma taxa de crescimento do volume de negdcios

mais alta.
Nivel de Resiliéncia Financeira por dimensao, 2023 (%)
Nao-atribuid ] q
Minimo 30-atribuido
Elevado
50%
Reduzido
Jo] 2]
% empresas
por nivel de
Resiliéncia Financeira
Médio Médio-alto
I/ 0.3% 01% s 03%
Micro Pequenas Médias Grandes

mMinimo ®Reduzido = Médio ®=Médio-alto mElevado = N3o atribuido

! Resiliéncia Financeira: indicador da Informa D&B que avalia a capacidade de uma empresa enfrentar um choque excecional e ndo previsto
com impacto significativo no seu processo produtivo e comercial, permitindo posicionar cada empresa relativamente ao setor em que se
insere.
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O DESAFIO DA SUSTENTABILIDADE E O DESEMPENHO
NAO FINANCEIRO EM 2023

O desempenho nao financeiro esta a assumir um peso cada vez maior na avaliagdo das empresas, sendo um critério para
integrar as cadeias de valor das grandes empresas ou no acesso a investimentos e financiamentos. Esta avaliagcdo das
praticas sustentaveis das empresas sera certamente um tema a acompanhar, na medida em que existemn cada vez mais
evidéncias e estudos que confirmam a associacao entre resultados financeiros positivos e um melhor desempenho ao nivel
da sustentabilidade.

Cerca de um terco das empresas tem um Score ESG? elevado ou médio-alto, de acordo com a analise da Informa D&B,
assente num modelo que analisa as praticas ambientais, sociais e de governance das empresas. 38% das empresas
registam um Score ESC médio e 30% tém um Score ESG minimo ou reduzido.

Distribuicdo das empresas por Score ESG Distribuicdo das empresas por setor de atividade e Score ESG

Elevado Minimo Atividades Imobiliarias 2 35%

Servicos Empresariais 33% 21%

10, 10/
L s Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo 30%

Grossista 39% 13%

Energias e Ambiente 42%

o Servicos Gerais 40% 10%
% empresas
por Score ESG Construcao L44%
2023

Retalho 40%

Agricultura e outros recursos naturais 40%
Industrias 39%

38% Transportes 40%

N |
] =]
K = =
ﬁg &)
B &2 BB

Alojamento e Restauracdo 34%

B Minimo Reduzido Médio Médio-alto mElevado

2 Score ESG: indicador da Informa D&B que reflete a posicdo de uma empresa relativamente ao seu setor e a empresas de dimensdo
equiparavel, quanto aos fatores ESG que a caraterizam, num dado momento.

UNIVERSO

Empresas do setor publico e privado com atividade comercial no ano (ndo inclui a Banca e os Seguros). Entende-se
por empresa com atividade comercial qualquer empresa que apresenta dados de compras, vendas ou emprego no
ano. Inclui as empresas com informacdo financeira publicada no portal do Ministério da Justica (IES) relativa ao
exercicio de 2023. Para as analises de desempenho sdo consideradas apenas as empresas que apresentam dados
financeiros para os dois periodos (2022 e 2023).

IN Fr) RMA SOBRE AINFORMA D&B
A Informa D&B é especialista no conhecimento do tecido empresarial. Através de analises inovadoras,

Business b\/ Data disponibiliza o acesso a informacao atualizada e relevante sobre a atividade de empresas e gestores,
fundamental para a condugdo dos negécios dos seus clientes.

A Informa D&B esta integrada na maior rede mundial de informacdo empresarial, a D&B Worldwide
808 29 30 29 Network, com acesso aos dados de mais de 400 milhdes de agentes econémicos em todo o mundo.

4 A A base de dados empresariais da Informa D&B é a mais utilizada em Portugal, servindo mais de 650
aP0|0@|nf0 rmad b-Pt mil utilizadores através das duas marcas: INFORMA e elnforma. 95% das entidades bancarias, 45%
das grandes empresas e 21% das PME portuguesas sao clientes ativos da Informa D&B, e consultam,

WWW.InfO rmadb.pt anualmente, mais de trés milhdes de relatérios sobre empresas.




