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TECIDO EMPRESARIAL RECUPERAE ULTRAPASSA
NIVEIS DE DESEMPENHO ANTERIORES A PANDEMIA

Ha cerca de um ano atras, perante um choque inesperado e quando mais de metade das empresas registava um recuo no
seu volume de negdcios, surgiam duvidas sobre a capacidade de reacdo e o tempo de recuperacao do tecido empresarial
a esses impactos.

A resposta, que agora podemos ver nas contas de 2021, revela uma extraordindria capacidade de reacdo e adaptacao,
mostrando que, apesar de ser ainda um ano atingido pela pandemia, parte muito significativa das empresas encontrou
meios e oportunidades para garantir rentabilidade e crescimento.

A analise das contas das empresas relativas a 2021 revela uma franca recuperagao do seu desempenho. Os diversos
indicadores como volume de negacios, resultado liquido, emprego e exportacdes ultrapassam ndo apenas o0 ano de 2020, o
que seria normal, mas, mais significativo do que isso, todos eles apresentam registos superiores a 2019.

0 volume de negdcios e as exportacoes registam valores 4% acima de 2019. Os resultados liquidos, da mesma forma que
mostraram em 2020 os efeitos da pandemia sobre a rentabilidade das empresas, com uma quebra para metade do valor de
2019, mostram agora uma firme recuperacao, que ultrapassa em 11% esse valor de 2019.

Face a 2020, o volume de negdcios das empresas aumentou 16,4%, um crescimento que se verifica em 62% das empresas,
sendo transversal a todas as dimensdes e setores. As exportacdes aumentam 23% e o resultado liquido mais do que duplica
o valor atingido em 2020, com mais de metade das empresas a registar crescimento neste indicador.

Naturalmente, esta resposta ndo e igual em todas as empresas e em todos os setores. Empresas mais resilientes estao
mais preparadas para absorver esses impactos, havendo 20% de empresas que crescem nos dois Ultimos anos. Do ponto
de vista setorial, da mesma maneira que os impactos da pandemia foram assimétricos, atingindo de forma mais profunda
alguns setores em particular, ha também setores a mostrar recuperacdes mais robustas.

Mas mesmo os setores mais atingidos em 2019, embora nao atinjam ainda os indicadores desse ano, registam em 2021
recuperacoes muito significativas, como o Alojamento e restauracao, os Transportes ou os Servicos gerais.

Esta capacidade de superacao e resiliéncia das empresas, fundamental nas contas de 2021, sera igualmente importante no
atual contexto em que, acabadas de sair de uma pandemia, se veem confrontadas com um cenario extremamente exigente
- uma guerra na Europa e aumentos acentuados da energia, matérias-primas e taxas de juro.

A abordagem que a Informa D&B realizou as contas das empresas em 2021 propde uma compreensado mais alargada do
desempenho das empresas, analisando igualmente a evolucdo dos indicadores desde 2019, ainda antes do impacto da
pandemia de Covid-19. Desta forma, procuramos que estes dados sejam um reflexo mais profundo da capacidade das
empresas, permitindo leituras mais consistentes sobre a evolucdo do tecido empresarial.
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DESEMPENHO DAS EMPRESAS FACE
AO PERIODO ANTERIOR A PANDEMIA

INDICADORES DE DESEMPENHO SUPERAM VALORES
PRE-PANDEMICOS

Os principais indicadores de desempenho mostram que em 2021 as empresas ja superam os valores de 2019, antes da
pandemia. O volume de negdcios e as exportagdes registam valores 4% acima de 2019. A maior subida &, no entanto, nos
resultados liquidos. Esta rubrica, a mais sensivel aos ciclos econémicos, atinge resultados 11% acima dos de 2019, depois de
uma queda para quase metade no ano de 2020. O emprego é o indicador com menos oscilagdo entre 2019 e 2021 - regista
um aumento muito ligeiro em 2021, tal como tinha sido também muito ligeira a quebra em 2020.

EVOLUCAQ DOS PRINCIPAIS INDICADORES (100 = ANO 2019)
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MAIS DE 20% DAS EMPRESAS CRESCE NOS DOISANOS
DE PANDEMIA

Numa analise mais fina do desempenho do tecido empresarial nos dois Ultimos anos, mais de 20% das empresas cresceram
em 2020 e 202], registando em 2021 um volume de negécios 59% superior ao de 2019.

No outro extremo, cerca de 15% das empresas viram decrescer o seu volume de negadcios nos dois anos, com este indicador
a registar em 2021 um valor 40% inferior ao de 2019.

35% das empresas impactadas no primeiro ano de pandemia recuperaram no ano de 2021 para valores quase semelhantes
aos de 2019.

% DE EMPRESAS POR VARIACAO DO VOLUME DE NEGOCIOS EM 2019/2020 E 2020/2021

Variagdodo VN 2021/2020
Variacdo do VN
201;9 /2020 Decresce Mantém Cresce
Decresce 4% 35%
Mantém 1% L% 5%
100 = Ano 2019 100 = Ano 2019
185
125 165 159
W gococsossos 5 1‘2': 124
85 v 105 == _ _ _ _____
65 75 85
65
45 =
25 25
2019 2020 2021 2019 2020 2021

2 INFORMA



DESEMPENHO DAS EMPRESAS EM 2021

DOIS TERCOS DOS SETORES RECUPERAM VOLUME
DE NEGOCIOS

A grande maioria dos setores regista em 2021 um volume de negdcios superior ao de 2019. No entanto, os setores com
crescimentos mais robustos neste indicador sao também aqueles que em 2020 ja tinham apresentado crescimento. Os
3 setores em que o volume de negdcios de 2021 esta mais abaixo do de 2019 sdo também os setores mais fortemente
impactados pela pandemia - Alojamento e restauragao, Transportes e Servigos gerais.

VARIACAO DO VOLUME DE NEGOCIOS NOS SETORES 2021/2019 (%)
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MAIORIA DOS SETORES EXPORTADORES SUPERA OS VALORES
PRE-PANDEMICOS

As empresas dos principais setores exportadores viram, em 2021, as suas vendas nos mercados externos superarem os
valores de 2019.

As Industrias, que sao o setor mais exportador, ja atingiu valores de exportacfes superiores em 8% aos de 2019.
AAgricultura e outros recursos naturais destaca-se pelo crescimento mais acentuado entre todos os setores, com mais 32%
que em 2019. As Tecnologias de informagao e comunicagdo é o Unico em que a componente exportadora tinha crescido em
2020, reforcando em 2021 essa tendéncia.

EVOLUCAQ DAS EXPORTACOES POR SETOR DE ATIVIDADE (100 = ANO 2019)
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DESEMPENHO DAS EMPRESAS EM 2021

QUASE DOIS TERCOS DAS EMPRESAS AUMENTAVOLUME
DE NEGOCIOS

No seu conjunto, o volume de negdcios das empresas em 2021 é 16,4% superior ao registado em 2020, com 62% das
empresas a apresentarem crescimento neste indicador.

Este valor representa um crescimento ndo sé face a 2020, mas também relativamente a 2019. Entre 2019 e 2020, o volume
de negdcios agregado do tecido empresarial tinha recuado 9,6%, um ano em que apenas um terco das empresas viu crescer
a sua faturacao.

DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR VARIACAO VARIACAO DO VOLUME DE NEGOCIOS (%)
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CRESCIMENTO DO VOLUME DE NEGOCIOS E TRANSVERSAL
ATODAS AS DIMENSOES E SETORES

Todos os escaldes de dimensdo de empresas viram crescer o seu volume de negécios em 2021. Entre as PME e as grandes
empresas, cerca de 80% das empresas viram crescer 0 seu volume de negdcios em 2021, com as pequenas e as grandes
empresas a crescer 17% e as médias 19%. No mesmo ano, 61% das microempresas viram também crescer a sua faturacao.
Devido a este crescimento, cerca de 5% das empresas do tecido empresarial sobem de escaldo de dimensdo, sendo na sua
esmagadora maioria de microempresa para pequena empresa.

0O aumento do volume de negdcios é também transversal a todos os setores de atividade e em todos eles mais de metade das
empresas viu crescer a sua faturacdo. Neste crescimento merecem destaque alguns setores especialmente penalizados em
2020 e que agora apresentam recuperacdes muito significativas, como o Alojamento e restauracao (+28%), Transportes
(+19%), Servicos gerais (+18%) e Industrias (+20%).

% DE EMPRESAS POR VARIACAQ DO VOLUME DE NEGOCIOS 2021/2020

Taxa de variagdo do VN

(2021/2020)
Alojamento e Restauracao 9% +28%
Transportes 7% +19%
Servicos Gerais 8% +18%
Industrias 8% +20%
Retalho 10% +10%
Crossista 9% +17%
Servigcos Empresariais 12% +19%
Tecnologias da Informacao e Comunicacio 9% +9%
Energias e Ambiente 16% +9%
Agricultura e outros recursos naturais 1% +19%
Construcao 9% +19%
Atividades Imobiliarias 20% +25%
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EXPORTACOES DINAMIZAM CRESCIMENTO

A maioria das empresas aumentou o volume de negdcios no mercado interno e nos mercados externos. Contudo, as
exportacdes, que representam 20% do volume de negdcios do tecido empresarial, crescem 23% face a 2020, mais 8 pp’s
que o crescimento dos negdcios no mercado interno.

Este aumento das exportacdes contrasta significativamente com o desempenho do primeiro ano de pandemia (2020),
onde as exportacdes registaram uma queda de quase 14%, fruto da descida de mais de metade das empresas (55%) em
relacdo a 2019.

DISTRIBUICAQ DAS EMPRESAS POR VARIACAO TAXA DE VARIACAO DAS EXPORTACOES (%)
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O crescimento das exportac6es é transversal aos principais setores exportadores e confirma a retoma de grande parte do
comeércio internacional. O setor das Industrias, com 60% das empresas a aumentarem as suas exportacdes, € o que mais
contribui para o aumento total neste indicador.

DISTRIBUICAO DAS EXPORTACOES DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR VARIACAQ DAS
POR SETOR DE ATIVIDADE (%) EXPORTACOES E SETOR DE ATIVIDADE (%) 2021/2020

Taxa de variacdo
das exportacdes
(2021/2020)
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MAIS DE METADE DAS EMPRESAS AUMENTAM
RESULTADO LIQUIDO

Os resultados liquidos das empresas mais do que duplicam em 2021, com um expressivo crescimento de 118% face ao ano
anterior, apesar dos principais custos operacionais terem acompanhado o aumento do volume de negdcios, nomeadamente
os custos de mercadorias vendidas e matérias consumidas (CMVMOC), os fornecimentos e servicos externos (FSE) e os

gastos com pessoal.

Apds dois anos consecutivos de recuos, mais de metade das empresas crescem neste indicador, mostrando que a
rentabilidade do tecido melhorou significativamente no ultimo exercicio. 17% das empresas passaram de um resultado
liquido negativo em 2020 para um resultado positivo em 2021.

Dois tercos das empresas atingiram um resultado liquido positivo. Do ponto de vista dos setores, o Alojamento e restauracdo
€ 0 Uinico em que a maioria das empresas nao atinge um resultado positivo. Neste setor, mais de metade (52%) das empresas
apresenta resultados liquidos negativos. No entanto, este setor é também o que apresenta uma maior percentagem de
empresas (25%) a atingirem lucro em 2021, depois de um resultado liquido negativo em 2020.

DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR VARIACAO VARIACAO DOS RESULTADOS
DOS RESULTADOS LIQUIDOS (%) LIQUIDOS (%)
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DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR TIPO DE RESULTADO LIQUIDO E SETOR DE ATIVIDADE (%) 2021

% de empresas que
passaram de RL (-) em

2020 para RL (+) em 2021

Alojamento e Restauracao 52% 48% 25%

Transportes 49% 51% 18%

Resultados Atividades Imobiliarias S5% = 18%
liquidos Servicos Gerais 3% b5% 18%
Retalho 35% 65% 15%

Total B 66% 17%

/‘ Agricultura e outros recursos naturais EERA 67% 16%
Servicos Empresariais 30% 70% 15%

m Industrias 29% 71% 16%
Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo 29% 71% 14%

Construgao 27% E 15%
Grossista 27% 73% 14%

Energias e Ambiente 24% 76% 12%

m Negativo m Positivo
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MAIORIA DAS EMPRESAS MANTEM EMPREGO

Mais de 60% das empresas mantiveram o emprego em 2021. O nimero de empregados cresceu 3%, um aumento que se
registou na maioria dos setores de atividade, com excec¢ao do Alojamento e restauragao e dos Transportes, que mantém a
descida verificada em 2020.

Este indicador apresentou nos ultimos anos variagées pouco acentuadas, uma estabilidade que se deve em grande parte
aos diversos apoios as empresas no ambito da pandemia de Covid-19, como o layoff. Fruto deste contexto, 2020 foi mesmo
0 ano em que maior percentagem de empresas mantiveram o emprego, cerca de dois tergos.

Tecnologias de informacdo e comunicacdo, Atividades imobilidrias e Servicos empresariais sdo os setores que registam
0 maior aumento dos gastos com pessoal em 2021, um aumento que se deve nao s6 ao crescimento do numero de
empregados mas também ao aumento das remuneracdes.

Face a um crescimento do emprego de 3%, o aumento geral dos gastos em 8,9% indicia um aumento do custo médio por
empregado.

DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR VARIACAO VARIACAO DOS EMPREGADOS (%)
DOS EMPREGADOS (%)

Empregados

0/
cesce B EH B
Mantém o
O O 3 (Entre -2% e 2%) = 61% oo% 64% 35% 3,0%

Decresce BEA 18% 16% -1,5%

2019/2018 2020/2019 2021/2020 2019/2018 2020/2019 2021/2020

DISTRIBUICAO DAS EMPRESAS POR VARIACAO
DOS EMPREGADOS E SETOR DE ATIVIDADE (%) 2021/2020

Taxa de variacdo Taxa de variacao dos

dos empregados gastos com pessoal
(2021/2020) (2021/2020)
Alojamento e Restauracdo 53% -0,6% +5,9%
Empregados IndGstrias 49% +2,0% +7,7%
Construcao 55% +6,3% +11%
Agricultura e outros recursos naturais 63% +3,3% +9,0%
Transportes 67% -0,1% +4,5%
0 o O Grossista 65% +2,3% +8,8%
COD Retalho 67% +1,9% +6,8%
Servicos Gerais 70% +2,8% +8,8%
Tecnologias da Informa¢do e Comunicagdo 66% +8,4% +15%
Servicos Empresariais 68% +5,2% +12%
Energias e Ambiente 62% +3,9% +2,1%
Atividades Imobiliarias 78% +145% +12%
B Decresce Mantém  ® Cresce
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Business b\/ Data Alnforma D&B é especialista no conhecimento do tecido empresarial. Através de analises inovadoras,
disponibiliza o acesso a informacao atualizada e relevante sobre a atividade de empresas e gestores,
fundamental para a condugdo dos negécios dos seus clientes.

808 29 30 29 A Informa D&B estd integrada na maior rede mundial de informagdo empresarial, a D&B Worldwide
Network, com acesso aos dados de mais de 400 milhdes de agentes econémicos em todo o mundo.

a pOiO@info rmad b.pt A .bas.e.de dados emp'resariais da Informa D&B é a mais utilizada em Portugalf servindo m,aits de 650
mil utilizadores através das duas marcas: INFORMA e elnforma. 95% das entidades bancarias, 45%

das grandes empresas e 21% das PME portuguesas sao clientes ativos da Informa D&B, e consultam,

WWW'Informad b'pt anualmente, mais de trés milhdes de relatérios sobre empresas.




